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1. ANTECEDENTES
1.1. Marco normativo

Mediante Decreto Supremo Nro. 2765 del 14 de mayo de 2016, se modifica la
naturaleza juridica de ENATEX, de Empresa Pulblica Estratégica — EPNE a
Institucion Publica Descentralizada, con duracion indefinida, patrimonio propio,
autonomia de gestidbn administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicion del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, cuya denominacion a partir
de la fecha fue de Servicio Nacional Textil — SENATEX, debiendo cumplir toda la
normativa y disposiciones legales que enmarcan a entidades de estas
caracteristicas.

El Servicio Nacional Textil - SENATEX creada con domicilio en la ciudad de La
Paz, puede establecer unidades operativas en otros departamentos del pais; es
una entidad que involucra a tres grandes actividades textiles: hilanderia, tejeduria
y confeccion; ademas de actividades propias de comercializacion tanto en el
mercado interno y/o externo, asumiendo como funciones principales:

a) Producir, transformar y comercializar productos e insumos textiles en el
mercado interno y/o externo.

b) Comprar de manera directa en el mercado interno y/o importar materias
primas e insumos, para la provisién propia y/o de las Unidades Productivas
textiles del pais.

c) Realizar la exportacion de productos textiles con valor agregado.

d) Gestionar mercados internos y/o externos para productos e insumos textiles.

e) Prestar servicios tecnolégicos a las unidades productivas textiles.
f) Realizar ensayos de laboratorio para la Evaluacién de la Conformidad.
g) Apoyar las politicas para el desarrollo del sector textil nacional.

h) Gestionar y apoyar la elaboracion de planes de negocios de Unidades
Productivas Textiles.

-~

Av. José Maria de Urdininea N°590. Zona Villa Fatima, Telf; (591-2) 2219595
La Paz - Bolivia



ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA  Frovicrivoy economia pLuraL

SENATEX] | »8

SERVICIO NACIONAL TEXTIL

i)  Administrar y ejecutar recursos publicos, provenientes de la cooperacion
internacional.

)] Suscribir convenios en el ambito de sus funciones.

k) Todas las demas funciones que sean necesarias para el cumplimiento de su
competencia institucional.

1.2. Misién

Impulsar el cambio de la matriz productiva nacional a través del incremento
de la agregacion de valor a la producciéon primaria, transformacién
tecnoldgica, alza de la productividad, diversificacion productiva y mayor
generacion de excedentes e ingresos en la produccion textil, participando en
la creacién, consolidacién, modernizacion y tecnificacion de los
emprendimientos productivos textiles del pais.

1.3. Visioén

Ser el Servicio Nacional lider del Estado boliviano, motor principal y
dinamizador del Complejo Productivo Textil, eficaz, eficiente y proactivo con
proyeccion y presencia nacional e internacional.

1.4. Estructura Organizacional y Recursos Humanos

La estructura organizacional de SENATEX es la siguiente:

DIRECTOR GENERAL
EIECUTIVO
(Administrativo)

UNIDAD DE UNIDAD DE
ASUNTOS JURIDICOS AUDITORIA INTERNA
{Administrativo) {Administrative)

ENCARGADC DE
TRAMNSPARENCIA
(Administrativo)

Secretariade
Direccién General
[Administrative)

Chofer Mensajero
[Operativa)

UNIDADDE | UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE UNIDAD DE
ADMINISTRACION DESERVICIOS GESTION INGEMIERIADE
Y FINANZAS TECNICOS COMERCIAL PRODUCTO

UNIDAD DE

HILANDERIA UNIDAD DETELAS

- = - o o - e ———
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El 65.9% del personal se encuentra en las areas productivas y comerciales y
el 34.1% del personal restante se encuentra distribuido entre la Direccion
Ejecutiva y las areas administrativas, financieras, legales y de auditoria.

1.5. Estructura de la Cadena de Produccidon y Distribucién de Textiles y
Prendas de Vestir

La cadena de produccion y distribucion de textiles y prendas de vestir que
sigue SENATEX se resume en los siguientes gréficos:

Fibras de Tejidos de
vegetales punto
naturales

<
[~
d
(=]
=
3
I . r
Hilos: Mezcla de Tintoreriay
Fibrasy Rotores (open-end) quimicos y acabado de
filamentos Anillos (Peinado, colorantes para la tela
Cardado) la obtencién de
colores
Productos quimicos,
fibras/ filamentos |
artificiales y
sintéticos
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Linea hogar, textiles
para el hogar

it

Indumentaria, ropa

Yy accesorios

Cintas, cremalleras,
hilo, etiquetas, etc.

2. ESTRATEGIA DE NEGOCIO

2.1. Segmentacion del Mercado

| Venas ';:or catalogo |

Ventas electrénicas

CONSUMIDORES

En funcion de las ventas historicas, se realizé la segmentacion del mercado,
de la siguiente manera:

Exportacion de prendas de vestir.

1.

2. Empresas estatales.
3.

4. Empresas privadas.
5.

6.

Corto Plazo

Entidades publicas del nivel central del Estado.

Ventas directas en Tiendas (Prendas de vestir).
Ventas directas en Tiendas (Telas).

Fase 1: Consolidacion de ventas en el mercado nacional

a) Consolidar ventas a entidades y empresas del nivel central del Estado.
b) Mantener las ventas a empresas privadas.

- e - i
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c) Mejorar las ventas en las tiendas de prendas de vestir, mediante un
enfoque agresivo de marketing en redes sociales.
d) Abrir nuevas tiendas para la venta de telas.

Mediano Plazo

Fase 2: Consolidacion de ventas en el mercado extranjero

a) Estandarizar los procesos de produccion, asegurando la calidad y
tiempos de entrega.

* Realizar mantenimiento de la maquinaria y equipos.
*  Migrar la estructura del sistema TIM a Now (sistema ERP) y adquirir
nuevo software de Patronaje 3D.

b) Fortalecer el laboratorio de disefio de muestras y la unidad de control de
calidad.

De esta forma se pretende consolidar la imagen de SENATEX, como
empresa productora de productos textiles de alta calidad a precios
competitivos.

Ventas Historicas y Proyectadas

2.2.1. Nivel Central del Estado

En el siguiente grafico se exponen el presupuesto y la ejecucién
presupuestaria de la Partida “Prendas de vestir” y Rubro de “Ventas”
desde la gestion 2016 hasta la gestion 2020. Asimismo, se expone la
proyeccion de “Ventas” que tiene SENATEX a partir de la gestion
2021, expresado en millones de bolivianos.

Av. José Maria de Urdininea N°590. Zona Villa Fatima, Telf; (591-2) 2219595
La Paz - Bolivia



SENATEX

SERVICIO NACIONAL TEXTIL

350,0

300,0

250,0

200,0

150,0

100,0

50,0

0,0

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

320,8

/\

_156,4=162,2=160,5
139,0

79,6
72’7\ ~ ’ \E£1/

-

16,1

6,1 =— 8'9 —_— 5’5
2016 2017 2018 2019

e Presupuesto Vigente

Ventas SENATEX

161,2 - 164,4 = 167,7 =171,0 = 174,5

8713 — 68’1 — 71,5 — 75’1 — 78’9 p— 82,8

35,0

7

2020 2021 2022 2023 2024 2025

e Presupuesto Devengado

Ventas SENATEX (proyectadas)

2.2.2. Empresas Estatales

En el siguiente grafico se exponen las ventas realizadas desde la
gestion 2016 hasta la gestiéon 2020 y a partir del 2021 se muestra la
proyeccion de ventas estimadas a las diferentes Entidades/Empresas
Estatales, en millones de bolivianos.

9,5 9,0

d N
54— 5,6 R
d

3,9
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ventas SENATEX = = = \/entas SENATEX (proyectadas)
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Ministerio Cabeza de Sector AFTmpresas Total Empresas
canzadas

Ministerio de Desarrollo Productivo y

Economia Plural 3 2

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras 1

Ministerio de Economia y Finanzas

Publicas 7

Ministerio de Energias 13

Ministerio de Hidrocarburos 4 10

Ministerio de Mineria y Metalurgia 5

Ministerio de Obras Publicas, Servicios y

Vivienda 1 6

Ministerio de Defensa 1 1
Total general 9 45

o e e o e e R T i b - b AT e

2.2.3. Exportacién de Prendas de Vestir

A partir de la gestion 2021 se pretende incrementar los paises a los que
SENATEX exporta actualmente, tal como se muestra a continuacion, en
millones de bolivianos.

26,3
P
’
’
’
’
L’
U d
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-
6,7 ~ s P e
2,4 16 ,a" ’
! 0,0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

e Exportaciones = = = Exportaciones Proyectadas

Se estiman exportaciones a clientes de los paises de Argentina, Brasil y
Venezuela. Actualmente solo se exporta a Argentina.

2.2.4. Empresas Privadas

A partir de la gestion 2021 se pretende incrementar las ventas de
SENATEX anualmente, tal como se muestra a continuacion, en millones de

bolivianos.
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2.2.5. Ventas Directas en Tiendas — Prendas de Vestir

En gestiones pasadas SENATEX contaba con 20 Tiendas de Prendas de
Vestir; sin embargo, a la fecha SENATEX cuenta con 2 Tiendas de Prendas
de Vestir. A partir de la gestion 2021 se pretende incrementar anualmente la
cantidad de Tiendas de Prendas de Vestir hasta llegar a 6 Tiendas de
Prendas de Vestir, tal como se muestra en el siguiente gréafico, en millones
de bolivianos, a efectos de poder comercializar con mayor cobertura en el
pais.

9,3

3,1
2,6\2’1_2'3/ \ .vd

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ventas Tiendas = = = \/entas Tiendas proyectadas
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2.2.6. Ventas Directas en Tiendas — Telas

SENATEX no contaba ni cuenta, a la fecha, con Tiendas de Telas; al
respecto, de acuerdo a la demanda existente en el mercado y sobre todo
con el fin de consumir lo nuestro y disminuir la importacion de Telas de
Tejido de Punto y Tejido Plano de Algoddn, a partir de la gestion 2021
SENATEX pretende contar con 2 y luego 4 Tiendas de Telas, tal como se
muestra en el siguiente grafico en millones de bolivianos, a efectos de
poder comercializar éstas telas producidas por SENATEX.

378,1
353,03463  ~ 337,003

7,1
321,6 ! 313,7 317,0

Se6a 282,2 299,1
251,1 !

236,¢
210,9 210,9 210,9 2235

15,0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

e |mportacion Telas de Tejido Punto y Tejido Plano de Algodén SENATEX

2.2.7. Actualizacion del Software TIM a NOW

Desde que la Empresa era privada (AMETEX) se dispone del software
“TIM”, mismo que a la fecha requiere de actualizacién la version actual
“NOW?”, para optimizar su funcionamiento.

Las ventajas que se obtendra al actualizar el mencionado software son los
siguientes:

» Mejorar la planificacion y el control de la operacion a través de:

* Mejor estimacion de tiempos y costos requeridos para cumplir con
el plan de demanda.

* Mejor capacidad para planificar la produccién, hacer un seguimiento
al avance de los pedidos.

+ Detectar a tiempo situaciones excepcionales y poder evaluar la
mejor decision, teniendo a disposicion informacion relevante.

* Nuevos médulos: Control de Piso de Planta (control en tiempo real
med|ante Tablets y Iector de codlgo de barras)
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» Ganar eficiencia poniendo a disposicion del usuario una herramienta
que le permita hacer mejor su trabajo:
* Aprovechar el conocimiento de TIM para las nuevas funciones de
NOW.
* Un sistema amigable y facil de usar.
*+ Acceso a través de navegador web, desde cualquier tipo de
dispositivo.
» Reducir los costos de soporte y potenciar la vida util de la solucion
« NOW funciona en cualquier plataforma y se actualiza
constantemente.

Los moédulos del Software TIM a ser actualizados se muestran en el
siguiente gréfico:

Aplicaciones Adicionales ‘ NOW Core ‘ NOW Extensiones ‘ Aplicaciones Especificas

Business
Intelligence ~ Workflow

Board

App de CRM
Ventas

2.3. Acciones Estratégicas y Acciones de Corto Plazo - POA 2021

Las acciones estratégicas y de corto plazo priorizadas por SENATEX para la
gestion 2021, segun la Programacion Operativa Anual (POA) de la entidad, son las
siguientes:

1]
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ACCION ESTRATEGICA

ACCION DE CORTO
PLAZO

RESULTADO

Producir con eficiencia y
calidad hilo, tela y prendas
de vestir para la
comercializacion en el
mercado interno y externo.

Incrementar la produccion y
diversificacion productiva.

Incrementar la produccion al
100%: 495.000 kg de Hilo;
240.000 kg de Tela.

Incrementar los ingresos a

Ventas en el mercado

partir de la venta de | nacional e internacional por
servicios y productos | un valor de Bs69.436.639.
textiles.
Fortalecer las capacidades, | Apoyar el acceso de la | Incrementar el acceso de
asesoramiento y| MYPES y PYMES a | los emprendimientos textiles
extensionismo, asi como | maquinaria moderna Yy | a servicios brindados por el
incrementar la oferta de | tecnificacion de los | SENATEX.

servicios especializados de
hilatura, tejeduria,
embellecimiento y acceso a
magquinaria.

emprendimientos
productivos textiles del pais,
fortaleciendo el
extensionismo.

2.4. Presupuesto gestion 2021

El presupuesto aprobado (vigente) de SENATEX para la gestion 2021 asciende a

Bs73.980.302,00, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Ig:ég; NOMBRE ACTIVIDAD ORG. PR%/?CL;JEP’;J.:.EESTO
00 0 001 |[DIRECCION GENERAL EJECUTIVA 230 29,263,270.00
00 0 002 |PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 230 1,350.00
210 001 |PRODUCCION DE HILOS 230 14,174,983.00
210 002 |PRODUCCION DE TELAS 230 14,750,641.00
21 0 003 [INGENIERIA DE PRODUCTO 230 9,326,057.00
410 001 |COMERCIALIZACION 230 5,641,452.00
98 0 001 DIRECCION DE SERVICIO CIVIL 230 43,707.00

DEVENGADOS NO PAGADOS POR SERVICIOS
99 0 001 PERSONALES Y OTROS 230 778,842.00
Total general 73,980,302.00

Cabe mencionar que al ser una entidad publica descentralizada, SENATEX

genera Recursos Propios para su funcionamiento y no recibe recursos del TGN.
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2.5. Decisiones Adoptadas y Logros Alcanzados en el Primer Trimestre 2021

EXPORTACION

Estamos exportando 9.100 prendas de vestir a la Argentina, para la empresa
ROYAL DEMIN S.A (BENSIMON), equivalente a Bs463.000.

VENTAS Y GESTION DE CONTRATOS

Durante el primer trimestre de la gestién 2021 se han realizado ventas por Bs1,45
millones de bolivianos; asimismo, se han realizado gestiones para lograr la
suscripcion de contratos con diferentes clientes publicos y privados, por ventas
equivalentes a Bs14,5 millones de bolivianos.

Se destaca que en el mes de marzo se ha logrado la suscripcién de contratos con
los siguientes clientes por un monto de 5,18 millones de bolivianos:

Cliente Bs
(Expresado en millones
de bolivianos)

Viceministerio de Lucha Contra la 1,27
Corrupcion (VLCC)

Ministerio de Defensa 3,78
Cerveceria Boliviana Nacional (CBN) 0,13
Total 5,18

Asimismo, a marzo se tiene en proceso de suscripcidon de contratos por ventas
equivalentes a Bs18,86 millones de bolivianos, con la FELCN y la Policia Nacional.

AHORRO EN GASTOS DE PERSONAL

Si realizamos la comparacién de gastos de personal de los meses de enero y
febrero de la gestion 2021 con respecto a los meses de enero y febrero de la
gestion 2020, SENATEX ha tenido un ahorro en gastos de personal de Bs0,19
millones de bolivianos, tal como se expone en el siguiente gréafico, lo que
demuestra el objetivo de la presente gestion de ser mas eficientes en la entidad a
través de una re estructuracion.
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Ahorro
Enero = Bs.0.09MM
Febrero = Bs.0.10MM
Bs.0.19MM

ENERO FEBRERO
H 2020 m2021
GESTION CON TRANSPARENCIA

Con el objetivo de realizar una gestion transparente, el 28 de marzo se ha
realizado la publicacion en prensa, para realizar “Requerimiento de Proveedores
de Insumos y Servicios de Confeccion” para la presente gestion 2021, a efectos de
que cualquier persona interesada en proveer insumos y servicios a SENATEX
pueda hacerlo, presentando su nota de interés cumpliendo los requisitos
establecidos para su contratacion.

REQUERIMIENTO DE PROVEEDORES DE
INSUMOS Y SERVICIOS
SENATEX 2021

El Servicio Nacional Textil (SENATEX), en el marco de sus
atribuciones y con el propésito de realizar el aprovisionamiento
de insumos y/o servicios para las operaciones recurrentes de
la entidad, durante la gestién 2021, invita a todas las empresas
legalmente establecidas a participar en conformar la Base de Datos
de Proveedores de SENATEX. En este sentido se requiere:

Empresas proveedoras de Insumos que puedan ofrecer, entre otros:

e Insumos y auxiliares textiles
e Colorantes

e Reactivos quimicos P.A.

e Sal cruda

Empresas que realizan procesos de confeccion que cumplan con
lo siguiente:

e Legalmente establecidas
e Referir la especialidad en la confeccidn de prendas
e Referir experiencia, capacidad de produccién y equipos que
utilizan
La informacién debera.ser remitida en PDF junto con la respectiva
nota de interés en participar junto con los datos de contacto al
correo: senatex@senatex.gob.bo

o -~ < o - m v - o
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ANALISIS SOBRE DANO ECONOMICO — PRODUCCION DE BARBIJOS 2020

Del universo de prendas producidas en la gestion 2020, se ha tomado como
muestra el item “Barbijos” para realizar un analisis respecto a su produccion; al
respecto, se ha determinado lo siguiente:

Datos técnicos de la Tela
Ancho 1,75|[mt]
Densidad 175,00|[gr/m2]
Rendim-tela 3,27|[mt/Kg]
Consumo corte 0,0411[mt/paq]
Rend-corte 79,45[Ud/Kg]
Volumen a prod. 2.104.697,9[Ud]

Ingreso de 26.491,6 kg de Tela a Corte

Total unidades vendidas 1.263.168,00, equivalente a Bs9.345.762,50.

FALTA
FALTA EN UNID. 823.275,9|Uds
Precio venta 7,5[Bs/Ud]
Dafio econémico 6.174.569,6|[Bs]
Dafio confeccion 768.853,2|[Bs]
Total dafio
econémico 6.943.422,8Bs]

3. CONCLUSION

Durante el primer trimestre de la gestion 2021

1. Se han realizado ventas por Bs.1.45MM, se han gestionado la suscripcion de
contratos por Bs.14.5MM y se encuentra en proceso de suscripcion de
contratos por Bs.18.86MM.

2. Se ha realizado una reestructuracion, reduciendo el gasto de personal en

16.5% logrando un ahorro durante los dos primeros meses de Bs.0.19MM.
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3. Se ha avanzado en la transparentacion de la gestion, mediante la publicacion
en prensa de “Requerimiento de proveedores de insumos y servicios de
confeccion” 2021.

4. Hasta el momento, del universo producido en la gestion 2020, se ha
realizado el analisis de un item (produccion de barbijos), presumiendo un
dafio econdmico al estado de Bs.6.943.422,80.

4. ANEXOS

4.1 Convocatoria Publica

La invitacion a la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas Inicial 2021 de
SENATEX, fue comunicada a todo el publico en general a través de publicacién en
la pagina de Facebook de la institucion.

https://www.facebook.com/senatex.bolivia/photos/a.1034580249924077/36722789

86154177/
E=mE
» O
D @ a%s

Q

INVITACION =
Q SENATEX Servicio Nacional Textil
a "

El Servicio Nacional Textil en cumplimiente de los
articulos 235 numeral 4 y 241 paragrafo Il de la
Constitucion Politica del Estado y la Ley N® 974, tiene el
agrado de invitar a la poblacién en general, a participar de

“AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS INICIAL 2021"

Evento que se llevara a cabo el dia 31 de marzo del ano #DelaFibralaPrenda
en curso a horas am, bajo la modalidad virtual, a
traves de transmision en vivo por la pagina de Facebook @
Senatex Servicio Nacional Textil Q% ¢ SECCErOmparn
https://www.facebook com/senatex.bolivia/ &

D Me gusta(] Comentar> Compartic @@~
Se agradece de antemane la gentil participacién %‘ Eeeribe.un : o

é Q E

La Paz, 23 de marzo de 2021
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4.2 Video

La transmision en vivo de la Rendicion Publica de Cuentas Inicial 2021 de
SENATEX fue realizada a través de Facebook live y el video se encuentra
publicado en la pagina de Facebook de la institucion.

https://www.facebook.com/senatex.bolivia/vide0s/203958164423951
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SENATEX Servicio
eNa(analTextil 4 a
transmitido en ¢ 0
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Rendicion publica de cuentas
inicial 2021

QO 133 comentarios 1181 reproduccionss
R .

e ::‘:‘....J (J Comentar @ Compartir @~

Comentarios

Mas relevantes w»

e Mefvi Ximena Laura - 3213
SENATEX, trabajando en reactivar
de la economia, fuerza. !!

Me gusts - Responder - 2 sem
@ Luis Alberto Asancibia - 3918
Muy claro el informe [

Me qusta - Responder - 2 semy

%‘ Escribe un comentario (RGN
*

4.3 Dialogo

Durante la transmision en vivo de la Rendicién Publica de Cuentas Inicial 2021 de
SENATEX, sobre todo surgieron comentarios positivos sobre la exposicion;
asimismo, surgieron algunas preguntas que al finalizar la exposicién fueron
respondidas por el Director General Ejecutivo de SENATEX.
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4.4 Presentacion

El informe y la presentacién de la Rendicion Publica de Cuentas Inicial 2021 de
SENATEX se encuentran publicados en la pagina de la institucion.

http://www.senatex.gob.bo/Principal/index.php/institucional/rpc
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4.5 Acta

El Acta de la Rendicién Publica de Cuentas Inicial 2021 de SENATEX fue
elaborada y debidamente suscrita.
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